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HALTUNG UND WERTE

Wir machen das. Besser.

Das ist unser Anspruch in allem, was wir tun. Dieser Anspruch und unsere vier Prinzipien
bilden unsere Unternehmenspolitik. Dieser Unternehmenspolitik verpflichten wir
uns bei Poppelmann in unserer Ausrichtung und unserem taglichen Handeln. Die vier Prinzipien
werden auf den nachfolgenden Seiten erlautert und lauten:

1. Wir schaffen Mehrwerte fiir
unsere Kunden.
Wir sind fir unsere Kunden ein zuverldssiger Partner.

Unsere Produkte und Leistungen sind 6kologische vertretbar und
werden umwelt- und vorsorgeorientiert gestaltet.

Was wir vereinbart haben, halten wir ein.

Wir halten uns an die gesetzlichen Vorgaben, die Norm-Anforde-
rungen und unsere freiwilligen Selbstverpflichtungen.

Uber unsere Aktivitdten informieren wir die interessierten Parteien
offen und transparent.
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2. Wir sind erfolgreich durch unsere

Mitarbeitenden.

Wir sorgen fur die Gesundheit der Mitarbeitenden und sichere
Arbeitspléatze.

Wir haben fur jeden Mitarbeitenden die Aufgaben, Kompetenzen
und Verantwortung definiert.

Wir setzen auf die kontinuierliche Entwicklung und Weiterbildung
unserer Mitarbeitenden.

Wir flihren wertschétzend und klar und férdern die Eigenverant-
wortung.

Wir treffen nachvollziehbare Entscheidungen.

Wir informieren umfassend und fordern den offenen Dialog.

3. Wir gestalten mit Kreativitat und
Innovation aktiv unsere Zukunft.

Wir kennen die fUr uns relevanten Trends und Zukunftsthemen
und richten uns aktiv danach aus.

Wir stellen uns den Veranderungen und beriicksichtigen die Risiken
und Chancen.

Wir fordern Kreativitat, Vorschlage und Ideen.

Wir treiben die Digitalisierung und die Klimaneutralitat konsequent
voran.

G

4. Wir erzielen nachhaltig herausragende
Ergebnisse.
Wir verbessern fortlaufend unser Managementsystem und unsere

Prozesse und stellen dafiir die erforderlichen Ressourcen zur Ver-
fugung.

Wir minimieren unsere Klimaauswirkungen, schonen Ressourcen
und vermeiden Umweltbelastungen.

Wir sind wirtschaftlich erfolgreich und dadurch unabhangig und
zukunftsfahig.

Wir messen unser Tun am Ergebnis und steuern durch eindeutige
Kennzahlen.
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HALTUNG UND WERTE
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Wir schaffen Mehrwerte fiir unsere Kunden.
Wir sind fiir unsere Kunden ein zuverlassiger Partner.

« Wir sind ein Familienunternehmen mit mehr als 65 Jahren
Erfahrung in der Kunststoffverarbeitung

« Wir streben langfristige Kunden- und Lieferantenbeziehungen an

« Verlasslich bedeutet fir uns 100 % i.0. Ware entsprechend
den abgestimmten Spezifikationen, in der vereinbarten Menge,
zum vereinbarten Zeitpunkt zu liefern

« Informationen und Daten der Kunden werden vertraulich be-
handelt

Unsere Produkte und Leistungen sind 6kologisch vertretbar
und werden umwelt- und vorsorgeorientiert gestaltet.

« Durch verstarkten Einsatz von PCR- und PIR-Materialien sowie mo-
dernen Fertigungsmethoden, wie z.B. thermoplastischen Schaum-
spritzguss (TSG) und genauer MuCell-Verfahren, reduzieren wir den
Materialeinsatz und schonen Ressourcen

« Einsatz von Rezyklat, PCR- und PIR- Materialien reduzieren den
CO,-FuRabdruck unserer Produkte

« Schon bei der Entwicklung eines Produktes berlcksichtigen wir
das Recycling nach der Nutzung

« Verstarkter Einsatz von Angussmuhlen. Wo méglich Nutzung von
Heillkanalwerkzeugen

« Durch fahige Prozesse werden Produktfehler minimiert, Aus-
schuss reduziert und damit Ressourcen geschont

« Wir achten bei der Herstellung und Beschaffung von Produkten
und Dienstleistungen auf Nachhaltigkeit und Energieeffizienz

« Wirwollen in der Zukunft klimaneutral fertigen, z.B. durch eigene
Stromerzeugung

« Wir setzen auf nachhaltiges Bauen, z.B. Griinbedachung, Photo-
voltaik, Regenwassernutzung usw.
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Was wir vereinbaren, halten wir ein.

« Wir stehen zu unserem Wort, das gilt sowohl fir miindliche als
auch schriftliche Vereinbarungen

« Einhaltung der vereinbarten Kundenforderungen, wie QSV s,
Prufvereinbarungen, Spezifikationen, Zeichnungen usw. sind
selbstverstandlich

« Alle Mitarbeiter des Unternehmens halten die einschlagigen
Gesetze (z.B. Strafgesetzbuch, Handelsgesetzbuch, Gesetze und
Regelungen zum Datenschutz) und vertragliche Regelungen ein

Wir halten uns an die gesetzlichen Vorgaben, die Norm-Anfor-
derungen und unsere freiwillige Selbstverpflichtung.

« Wir haben den Code of Conduct / Verhaltenskodex flir unsere
Mitarbeiter und Lieferanten verbindlich definiert

« Die Einhaltung der Managementsystemanforderungen ist fiir uns
malgebend in der taglichen Arbeit

« Wir verpflichten uns zur Herstellung sicherer und gesetzeskon-
former Produkte

« Wirerflllen unsere bindenden Verpflichtungen und insbesondere
die geltenden rechtlichen Anforderungen

« Wir beachten die rechtlichen Verpflichtungen und andere An-
forderungen beim Arbeits- und Gesundheitsschutz

« Unser integriertes Informationssicherheitssystem unterstitzt die
Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften, so dass Verfligbarkeit,
Vertraulichkeit und Integritat von Informationen gewahrleistet sind

Uber unsere Aktivitidten informieren wir die interessierten
Parteien offen und transparent.

- Wir informieren unsere interessierten Parteien zu relevanten
Themen durch die Nutzung verschiedener Medien.

« Code of Conduct =Homepage
+ Unternehmenspolitik = Homepage, Q.wiki, CAQ.net

« Soziale Netzwerke = LinkedIn, Facebook, Poppelmann
TV (YouTube), Yammer, Instagram
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HALTUNG UND WERTE

« Nachhaltigkeitsbericht = Homepage, PPInside
+ Unternehmensmagazin ,PPInsidePrint*

« Werbeprospekte

« PPX - Inforunden

« Bei Verstolien gegen Lebensmittelsicherheit werden die zustén-
digen Behdrden informiert

« Wirinformieren in regelmaRigen Abstanden interessierte Partei-
en, Nachbarn und die Offentlichkeit Gber unsere Aktivitaten beim
Umweltschutz - Umwelterklarung auf der Homepage und PPinside

« Mit unseren Aktivitaten im Bereich Informationssicherheit ver-
meiden wir Ansehensverlust und Imageschaden des Unternehmens

(@

Wir sind erfolgreich durch unsere
Mitarbeitenden.

Wir sorgen fiir die Gesundheit der Mitarbeitenden und sichere
Arbeitsplatze.

« Die Gesunderhaltung unserer Mitarbeitenden ist uns sehr
wichtig. Daher unterstitzen wir diese durch vielseitige Angebote
wie z.B.: Gesundheitsforderung durch Hansefit, betriebsarztli-
che Gesundheitsvorsorge, Business Bike, Ausgleichsgymnastik,
homdoopathische Mittel aus unserer ,Apotheke Gottes®, Talingo
EAP Mitarbeiterberatung, Fahrsicherheitstraining, ergonomische
Arbeitsplatzgestaltung, Bildschirmarbeitsplatzbrille, PPMenu, Sa-
latkiiche usw.

« Durch geprifte/freigegebene Prozessbeschreibungen und einen
risikobasierten Ansatz gewahrleisten wir ein sicheres Arbeitsumfeld
fir unsere Mitarbeitenden
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« Arbeitssicherheit und Gesundheit haben oberste Prioritat. Wir sor-
gen flr Arbeitsbedingungen, die Gesundheitsrisiken ausschlieléen
und grolRtmogliche Sicherheit fiir unsere Beschaftigten gewahr-
leisten. Wir ermitteln die gesundheitsgefdhrdenden Risiken, um
nachteilige Auswirkungen auf die Gesundheit unserer Beschéftigten
zu vermeiden.

« Beinaheunfalle werden gemeldet und darauf aufbauend werden
Mafnahmen ergriffen, um die Risiken zu beseitigen.

« Informationssicherheit wahrt Personlichkeitsrechte und Be-
triebsgeheimnisse.

Wir haben fiir jeden Mitarbeitenden die Aufgaben, Kompeten-
zen und Verantwortung definiert.

« Mit der Hilfe von Organigrammen, Stellenbeschreibungen und
Prozessbeschreibungen werden Zustandigkeiten und Verantwort-
lichkeiten der Mitarbeitenden gesteuert und zugewiesen.

. Jeder Mitarbeiter ist fir die Qualitat verantwortlich. Zur Mit-
arbeitermotivation und zur Férderung des Qualitats- und Umwelt-
bewusstseins werden regelmalig Mitarbeitergesprache gefihrt.

« Wir fiihren einen offenen Dialog mit unseren Mitarbeitenden zum
gemeinsamen Verstandnis von Arbeitssicherheits- und Gesund-
heitsthemen. Die Konsultation und Beteiligung der Mitarbeitenden
sind uns sehrwichtig. Daher ist der Betriebsrat eng eingebunden.

« FUrverschiedene Themen sind Beauftragte bestellt, die die Fiih-
rungskrafte und Mitarbeitenden in ihrem Fachgebiet unterstitzen.

« Alle Mitarbeitenden und die Unternehmensfiihrung sind sich
ihrer Verantwortung im Umgang mit IT bewusst und unterstitzen
die Sicherheitsstrategie nach besten Kraften.

Wir setzen auf die kontinuierliche Entwicklung und Weiter-
bildung unserer Mitarbeitenden.

« Die Weiterbildung der Mitarbeitenden ist ein wichtiger Baustein
zur Aufrechterhaltung und Erlangung neuer Kompetenzen. Die Ver-
antwortung, Uber Kompetenzen zu verfiigen, die am Arbeitsplatz
bendtigt werden, liegt beim Mitarbeitenden und seiner Fihrungs-
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HALTUNG UND WERTE

kraft. Dazu werden verschiedene Aktivitdten unternehmensweit
durchgefihrt.

« Poppelmann bietet einige Moglichkeiten fir die Entwicklung
der Mitarbeitenden. Dazu zéhlen beispielsweise der Besuch von
internen und externen Seminaren und Lehrgéngen, die interne
Fuhrungskrafteentwicklung, die Kostenbeteiligung an beruflicher
Weiterbildung, sowie die PPAkademie, in der eine Reihe von di-
gitalen Lernangeboten, aber auch einige Péppelmann-interne
Seminare, zu finden sind.

« Qualifizierung und Fortbildung in anerkannten Lehrgdngen zum
Qualitdtsmanagement, z.B.: Qualitdtsmanagerschulung, allgemei-
ne und divisionsspezifische Qualifikation, wie z.B. VDA - Auditor,
BRC und GMP - Systemauditor, Problemldsungstechniken (5-Why,
8-D, Ishikawa Analyse).

« Qualifizierung und Fortbildung in anerkannten Lehrgangen.
Fortbildung zur Arbeitssicherheitsfachkraft.

« Ein Schulungskonzept zur Informationssicherheit ist die Grund-
lage flr regelmaRige Awareness-Malinahmen .

Wir fithren wertschatzend und klar und férdern die Eigenver-
antwortung.

« Flhrungskrafte nehmen am Fihrungskréftetrainingsprogramm
teil. Jahrliche Mitarbeitergesprache

« Beachtung des Verhaltenskodex

Wir treffen nachvollziehbare Entscheidungen.

« Entscheidungen werden auf Basis von Zahlen, Daten und Fakten
getroffen. Wo zweckmaRig, erfolgt die Kommunikation im Unter-
nehmen Uber unsere Informationsplattformen wie das Intranet
PPinside sowie PPX-Inforunden, Shopfloor-Stehungen und durch
Aushénge usw.

« Entscheidungen werden auf Basis der vereinbarten Produkt-
spezifikationen und Normen unter Beachtung des risikobasierten
Ansatzes getroffen und dokumentiert.

« Informationssicherheit wird in einem kontinuierlich arbeitenden
ISMS-Team bearbeitet, sichergestellt und an die Mitarbeitenden
kommuniziert.
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Wir informieren umfassend und fordern den offenen Dialog.

+ Relevante betriebliche Informationen werden regelméfig sowohl
innerbetrieblich als auch mit extern Interessierten ausgetauscht.
Dazu nutzen wir:

+ PPX-Inforunden

« Mitarbeitenden-Besprechungen

« Kommunikationsmedien ,PPinside“ und ,PPinsidePrint ,,
+ Shopfloor-Stehungen

« Schwarzes Brett flr Aushdnge

« Managementsystem Q.wiki, CAQ.net

« Uber relevante Qualitdtsereignisse, Ergebnissen aus Auditierun-
gen u. Zertifizierungen, Reklamationen und Bewertungen durch
unsere Kunden wird berichtet.

« Wir flihren einen offenen Dialog mit unseren Beschaftigten zum
gemeinsamen Verstandnis von Umwelt-, Arbeitssicherheits- und
Gesundheitsthemen. Die Konsultation und Beteiligung der Be-
schaftigten sind uns sehr wichtig.

Uber die Projekte und Aktivitaten im Bereich Informationssicherheit
informieren wir regelmafig.

« Wir streben langfristige Kunden- und Lieferantenbeziehungen an

« Verlasslich bedeutet fiir uns 100 % i.0. Ware entsprechend den
abgestimmten Spezifikationen, in der vereinbarten Menge, zum
vereinbarten Zeitpunkt zu liefern

« Informationen und Daten der Kunden werden vertraulich be-
handelt

Unsere Produkte und Leistungen sind 6kologisch vertretbar
und werden umwelt- und vorsorgeorientiert gestaltet.

« Durch verstarkten Einsatz von PCR- und PIR-Materialien sowie mo-
dernen Fertigungsmethoden, wie z.B. thermoplastischen Schaum-
spritzguss (TSG) und genauer MuCell-Verfahren, reduzieren wir den
Materialeinsatz und schonen Ressourcen

« Einsatz von Rezyklat, PCR- und PIR- Materialien reduzieren den
CO,-FuBabdruck unserer Produkte

POPPELMANN VERHALTENSKODEX



HALTUNG UND WERTE

« Schon bei der Entwicklung eines Produktes berlcksichtigen wir
das Recycling nach der Nutzung

« Verstarkter Einsatz von Angussmuhlen. Wo méglich Nutzung von
Heillkanalwerkzeugen

« Durch fahige Prozesse werden Produktfehler minimiert, Aus-
schuss reduziert und damit Ressourcen geschont

« Wir achten bei der Herstellung und Beschaffung von Produkten
und Dienstleistungen auf Nachhaltigkeit und Energieeffizienz

« Wirwollen in der Zukunft klimaneutral fertigen, z.B. durch eigene
Stromerzeugung

« Wir setzen auf nachhaltiges Bauen, z.B. Griinbedachung, Photo-
voltaik, Regenwassernutzung usw.

Was wir vereinbaren, halten wir ein.

« Wir stehen zu unserem Wort, das gilt sowohl fir mindliche als
auch schriftliche Vereinbarungen

« Einhaltung der vereinbarten Kundenforderungen, wie QSV s,
Prifvereinbarungen, Spezifikationen, Zeichnungen usw. sind
selbstverstandlich

Wir gestalten mit Kreativitat und Innovation
aktiv unsere Zukunft.

Wir kennen die fiir uns relevanten Trends und Zukunftsthemen
und richten uns aktiv danach aus.

« Internationalisierung

« Kreislaufwirtschaft fir Kunststoffprodukte
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« E-Mobilitét;Mitarbeit in den Normungsgremien und Fachver-
banden

« Circular Plastics Alliance

+ Proaktive Anpassung unseres Managementsystems an die An-
forderungen der relevanten Managementsystemnormen und Kun-
denanforderungen.

+ Anwendung neuer QM-Tools.
« Anwendung neuer Prifverfahren.
« CO_-Footprint

« Proaktive Information Uber risikorelevante technische Entwick-
lungen.

« Wirinformieren in regelmaRigen Abstanden interessierte Partei-
en, Nachbarn und die Offentlichkeit Gber unsere Aktivitaten beim
Umweltschutz - Umwelterkldrung auf der Homepage und PPinside

« Mit unseren Aktivitdten im Bereich Informationssicherheit ver-
meiden wir Ansehensverlust und Imageschaden des Unternehmens

Wir stellen uns den Verdanderungen und beriicksichtigen die
Risiken und Chancen.

+ Unternehmensweite Betrachtung relevanter Risiken und Chan-
cen.

« Neue Mérkte, Kunden, Produkte und Fertigungsmethoden werden
hinsichtlich der erforderlichen Anderungen im Managementsystem
beurteilt.

« Relevante Anderungen werden Uber ein Anderungsmanagement
abgearbeitet und dokumentiert.

« Verdnderungen flihren zu neuen Bewertungen in den Geféhr-
dungsanalysen. Sich daraus ergebene Malinahmen werden zeit-
nah umgesetzt.

« Steigende Energiekosten begegnen wir mit Energiesparmal3-
nahmen und der Suche nach Alternativen, z.B. Umstellung auf
LED-Technik.

« Durch bereichslbergreifende Risikobetrachtung der IT-Themen
werden Mallnahmen festgelegt, um die Informationssicherheit
stetig zu verbessern

POPPELMANN VERHALTENSKODEX



HALTUNG UND WERTE

Wir fordern Kreativitat, Vorschlage und Ideen.

« Durch den Start von Team Morgen wurde die Voraussetzung zur

systematischen Bearbeitung von relevanten Zukunftsthemen ge-
schaffen. Weitere Aktivitaten sind:

« Roundtable-Gesprache
« Leuchtturmprojekte

« Ideenbox

» Patentanmeldungen

« Q.wiki als interaktive QM-Plattform zu kollaborativen Zusam-
menarbeit

« System zur Meldung von Vorschldgen, Malinahmen und Zielen
firVerbesserungen im Umwelt-, Energie- und Klimamanagement
im PPinside

Wir treiben die Digitalisierung und die Klimaneutralitat kon-
sequent voran.

« Initiative PP-digital

« Hydra

« MyWorkplace

« Elektronische Dokumentenablage (Doxis)

« PP Onlineshop

« Interaktive Managementsysteme Q.Wiki und CAQ.Net

« Durchgéngige Messdatenverarbeitung

Wir wollen die Umwelt schiitzen und schadliche Umwelt-
auswirkungen vermeiden und entwickeln unsere Strategie
zum Klimaschutz stetig weiter. Wir haben unsere Ziele fiir die
Kreislaufwirtschaft und fiir die Reduktion der Treibhausgas-
emissionen definiert.
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Wir erzielen nachhaltig herausragende
Ergebnisse.

Wir verbessern fortlaufend unserer Managementsystem und
unsere Prozesse und stellen dafiir die erforderlichen Ressour-
cen zur Verfiigung.

+ Unsere Verbessbergungsaktivitaten werden durch unser TEAM
Morgen methodisch begleitet.

« Wirhaben uns zur fortlaufenden Verbesserung des Qualitatsma-
nagementsystems verpflichtet. Die Leistungsfahigkeit des Quali-
tatsmanagementsystems wird in internen Audits, Kundenaudits,
Zertifizierungsaudits und in der Managementbewertung regel-
maldig Uberprift. Erkanntes Optimierungspotential wird im Sinne
von KVP genutzt, um die Prozesse und somit auch die Ergebnisse
zu verbessern.

« Die Verbesserungsaktivitdten werden unter Berticksichtigung
des Anderungsmanagements durchgefihrt.

« Wir leben die Kultur der fortlaufenden Verbesserung und setzen
uns Ziele, deren Umsetzung wir stetig Gberprifen.

« Wir verbessern fortlaufend das Managementsystem und die
Umweltleistung.

« Interne und externe Audits verdeutlichen unsere Fortschritte bei
der Zielerreichung,.

Wir minimieren unsere Klimaauswirkungen, schonen Ressour-
cen und vermeiden Umweltbelastungen.

« Mit unserer Poppelmann Blue Strategie tragen wir durch Produkt-
entwicklungen fir die Kreislaufwirtschaft und neuen Energieversor-
gungskonzepten aktiv zur Ressourcenschonung und Reduzierung
von Umweltbelastungen bei.

POPPELMANN VERHALTENSKODEX
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« Durch eine gute Qualitdtsabsicherung und sichere Prozesse
werden Reklamationen vermieden, Ausschuss reduziert und Res-
sourcen geschont.

« Wir verpflichten uns, die Umwelt zu schitzen und schadliche
Umwelteinwirkungen zu vermeiden.

« Durch unser Energie- und Umweltprogramm schaffen wir die
Voraussetzungen, um Energie effizient zu nutzen und Ressourcen
sparsam zu verwenden.

Wir sind wirtschaftlich erfolgreich und dadurch unabhangig
und zukunftsfahig.

» Durch ein kontinuierliches Wachstum und eine breite Produkt-
palette sichern wir unsere Zukunftsfahigkeit.

« Wir bleiben ein Familienbetrieb, um unabhadngig zu sein.
« Wir achten auf den Einsatz effizienter Prifmethoden.
« Minimierung von Fehlerpotentialen spart Kosten.

« Aktivitdten und definierte MalRnahmen werden vor dem Hinter-
grund der Anforderungen des Managementsystems auf das richtige
Verhaltnis zwischen Aufwand und Nutzen gepriift.

« Kontinuierliche Senkung des Energieverbrauchs, z.B. durch Um-
stellung der Leuchtmittel auf LED-Technik.

et o

Norbert Nobbe

latlois 20

Matthias Lesch
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« Durch die Nachristung von Solaranlagen steigern wir unsere
Unabhdngigkeit von den Energieversorgern.

Wir messen unser Tun am Ergebnis und steuern durch ein-
deutige Kennzahlen.

« Wir bieten in unserem PPX-Managementsystem einen Rahmen
zum Festlegen von Zielen, um diese messbar zu gestalten und zu
Uberwachen, um damit die strategische Ausrichtung der Orga-
nisation zu unterstiitzen. Zum Beispiel durch eine Kennzahlen-
systematik, strategische Jahreszielsetzung und Verfolgung von
Schlisselergebnissen.

- Lieferantenbewertungen (z.B. Qualitat, Liefertreue) durch unsere
Kunden werden analysiert und wo erforderlich Malinahmen ein-
geleitet.

« Wir verfolgen unsere Lieferleistung (Qualitét, Mengen- und Ter-
mintreue) aktiv.

+ Unsere Unternehmenspolitik bildet den Rahmen zum Festlegen
von Zielen beim Umweltschutz, Arbeits- und Gesundheitsschutz.

« Wirhaben Kennzahlen entwickelt, die es erlauben, die Leistung
zu bewerten und zu verbessern.

« KPI- Kennzahlen messen unseren Fortschritt bei der Informa-
tionssicherheit.

/_.& /,_-_,-r

Henk Govert
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Allgemeine Regelungen

Geltungsbereich

Dervorliegende Verhaltenskodex fiihrt die fiir uns wichtigen Grund-
regeln und Prinzipien in einem Dokument zusammen. Er gilt fiir alle
Unternehmen unserer global agierender Unternehmensgruppe,
und zwar gleichermal%en fir die Geschéftsfiihrung, die Fihrungs-
kréfte und flr jeden einzelnen Mitarbeitenden.

Einhaltung von Recht und Gesetz sowie
ethischen Verhaltensweisen

Wir halten die geltenden Gesetze und Vorschriften der jeweiligen
Lander, in denen wir tétig sind, ein. Sicherheit und Gesetzmaligkeit
unseres Handelns, unserer Produkte und unserer Prozesse ist stets
vorausgesetzt und nicht verhandelbar.

In unserem taglichen Handeln orientieren wir uns an den allge-
meingultigen ethischen Werten und Prinzipien, insbesondere In-
tegritat, Rechtschaffenheit sowie Menschenwdirde.

Geschaftsgeheimnisse und vertrauliche
Informationen

Wir behandeln Geschéftsgeheimnisse vertraulich und unternehmen
die notwendigen Schritte, um vertrauliche Informationen unserer
Geschéftspartner vor dem Zugriff und dem Einblick nicht beteiligter
Kollegen und sonstiger Dritter in geeigneter Weise zu schiitzen.

Offenlegung der Informationspolitik

Wir befolgen die hochsten Standards in Bezug auf Ehrlichkeit. Es
ist unerlasslich, dass die internen und externen Berichte und Do-
kumente, die wir erstellen, veroffentlichen oder den Behorden zur
Verfligung stellen, vollstandige, angemessene, genaue, zeitgemalie
und verstandliche Schilderungen sind. Zusétzlich sind genaue
Aufzeichnungen und Berichte tber finanzielle Informationen not-
wendig, um verantwortungsvolle Geschaftsentscheidungen zu
treffen. Alle Finanzbticher, Aufzeichnungen und Konten missen

akkurat die Transaktionen und Ereignisse widerspiegeln und unse-
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ren allgemein anerkannten Buchhaltungsrichtlinien sowie unserem
internen Kontrollsystem entsprechen. Teil unserer Verpflichtung
zur Ehrlichkeit ist die Versicherung, dass alle unsere Finanztrans-
aktionen rechtlich einwandfrei und fir den erklarten Zweck, wie
von uns autorisiert, erfolgen.

Datenschutz und Informationssicherheit

Der Schutz von personenbezogenen Daten insbesondere der Mit-
arbeiter, Kunden und Lieferanten ist flir uns von grofser Wichtigkeit.
Ohne eine gesetzliche Zulassigkeit oder eine Einwilligung des Be-
troffenen dirfen keine personenbezogenen Daten erhoben oder
verarbeitet werden. Die geltende Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) sowie aktuelle Anderungen der gesetzlichen Normen
und die Richtlinie zum Vorgehen bei Datenpannen finden hierbei
stets Anwendung. Diese gelten fiir alle Beschaftigten und alle Ge-
schaftsbereiche. Die Informationssicherheit gilt verbindlich fir alle
Mitarbeiter und wird fortlaufend weiterentwickelt.

Finanzielle Verantwortung und
Integritat

Poppelmann ist zur wahrheitsgemafen Berichterstattung gegen-
Uber Mitarbeitern, Kunden, Geschiaftspartnern, der Offentlichkeit
sowie der Regulierungsbehdrden verpflichtet. Geschaftstransak-
tionen und Unterlagen unseres Unternehmens mussen korrekt,
ordnungsgemal’ und vollstandig sein. Alle Geschéaftsvorgange,
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten werden in Ubereinstim-
mung mit dem geltenden Recht und allgemein anerkannten Rech-
nungslegungsgrundsatzen erfasst und dokumentiert. Bei allen
Geschaftsablaufen werden fiir die Dokumentation und Aufbewah-
rung von Unterlagen hochste Genauigkeit, Vollstandigkeit und
Verantwortungsbewusstsein vorausgesetzt. Mitarbeitende, die im
Rahmen ihrer Tatigkeit Buchhaltungs- oder Finanzdaten erfassen
oder Ubermitteln, Indikatoren berechnen und Gbermitteln oder
andere Arten von Informationen verwalten und verbreiten, missen
sicherstellen, dass diese Daten, Indikatoren und Informationen
korrekt, zuverldssig und ehrlich sind.
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Schutz von Unternehmenseigentum und

geistigem Eigentum

Wir verwenden das Eigentum und die Ressourcen des Unterneh-
mens sachgemalt und schonend. Das geistige Eigentum stellt einen
Wettbewerbsvorteil und somit ein schitzenswertes Gut dar, das
wir gegen jeden unerlaubten Zugriff durch Dritte (Verlust, Diebstahl
oder Missbrauch) schiitzen. Materielles und immaterielles Unter-
nehmenseigentum wird lediglich fiir Unternehmenszwecke und
nicht fir personliche Zwecke genutzt. Es sei denn, es liegt eine
ausdrickliche Erlaubnis vor. Der Wert des geistigen Eigentums, wie
z.B. Patente, Entwiirfe, Bilder, Marken, Geschéftsgeheimnisse und
Urheberrechte missen anerkannt und respektiert werden. Die Uber-
tragung von Technologie und Know-how muss so vorgenommen
werden, dass geistige Eigentumsrechte geschitzt bleiben.
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Globale Richtlinien

Unsere Unternehmensgruppe orientiert sich an der Allgemeinen Erklarung der
Menschenrechte der Vereinten Nationen sowie den Kernarbeitsnormen der Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO). Es gelten daher insbesondere die folgenden Grundsatze:

Grundregel

Zu jeder Zeit sind alle Unternehmensangehdrigen und Geschéfts-
partner mit Wirde und Respekt zu behandeln. Unser tagliches

Handeln als global agierendes Wirtschaftsunternehmen erfolgt

stetsim Einklang mit den geltenden nationalen und internationa-
len Normen und unter Beachtung der international anerkannten
Menschenrechte!.

Kinderarbeit

Kinderarbeit und jegliche Art von Ausbeutung von Kindern und
Jugendlichen lehnen wir ab und halten insoweit die entsprechen-
den Gesetze strikt ein.

Zwangsarbeit

Jede Form der Zwangsarbeit sowie diesen dhnlichen Zusténden
lehnen wir ab. Unternehmensangehorige dirfen weder direkt noch
indirekt durch Gewalt oder Einschiichterung zur Beschéftigung
gezwungen werden?.
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Angemessene Vergiitung

Alle Beschaftigten sollen fiir eine Vollzeitbeschéaftigung einen fairen
Lohn erhalten, der mindestens zur Deckung der Grunderfordernisse
ausreicht. Das Entgelt ist in praktischer Weise auszuzahlen (bar,
Scheck, Uberweisung) sowie eine Lohnabrechnung
in angemessenem Umfang zur Verfligung zu stellen®.

Vereinigungsfreiheit und Kolletkivver-
handlung

Alle Beschaftigten haben das Recht, sich gemal? den
entsprechenden Gesetzen zu versammeln sowie Ge-
werkschaften und Mitarbeitervertretungen zu griinden
‘ oder sich diesen anzuschlieléen. Zudem besteht das
Recht auf Kollektivverhandlungen zur Losung von

a Arbeitsplatz- und Lohnfragen. Wir versichern, dass
Mitarbeiter, die sich in dieser Form engagieren, nicht

mit negativen Konsequenzen zu rechnen haben.

Arbeitszeit

Arbeitszeiten entsprechen dem jeweils anwendbaren nationalen
Recht, dem Branchenstandard oder den einschldgigen ILO-Kon-
ventionen®.

Gesundheit und Arbeitsschutz

Die nationalen und internationalen Vorschriften fir die Sicher-
stellung von Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz werden
eingehalten. Es sind entsprechende Systeme einzurichten, die
Risiken fir Gesundheit und Sicherheit vermeiden5.

Falls relevante Emissionen bezlglich Ldrm und Geruch festgestellt
werden, werden Programme und Mafinahmen zur Minderung der
Emissionen aufgelegt.

! Allgemeine Erklérung der Menschenrechte -
UN-Doc. 217, sog. UN Menschenrechtscharta
2Vgl. ILO-Konventionen 29 und 105

?Vgl. ILO-Konventionen 26 und 131
“Vgl. ILO-Konventionen I und 14
*Vgl. ILO-Konvention 155
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Ethische und soziale
Grundsatze

Eine Kultur der Chancengleichheit, des wechselseitigen Vertrauens und gegenseitiger
Achtung ist fiir uns von grofRer Bedeutung. Daher achten wir insbesondere auf die
Einhaltung der folgenden Grundsatze:

Nichtdiskriminierung

Wir behandeln alle Mitarbeitenden gleich, ungeachtet des Ge-
schlechts, des Alters, der Hautfarbe, Kultur, der ethnischen Her-
kunft, der sexuellen Identitat, einer Behinderung, der Religionszu-
gehorigkeit oder Weltanschauung. Wir férdern Chancengleichheit
und unterbinden Diskriminierung bei der Einstellung von Arbeit-
nehmern sowie bei der Beférderung oder Gewahrung von Aus- und
Weiterbildungsmalinahmen.

Menschenrechte, Antidiskriminierung und
Starkung der Frauenrechte

Wir respektieren die Menschenrechte und fordern aktiv ihre Ein-
haltung. Wir folgen der allgemeinen Erklarung der Menschenrechte
der Vereinten Nationen, die jede Person, jedes Gesellschaftsorgan
und im weiteren Sinne Wirtschaftsakteure und Unternehmen auf-
fordert, zur Beachtung dieser Rechte beizutragen.

Wir behandeln alle Menschen mit Respekt und Fairness und halten
die grundlegenden Menschenrechte ein, wie sie beispielsweise in
der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nati-
onen beschrieben sind, insbesondere das Verbot von Zwangs- oder
Kinderarbeit und die Bereitstellung von angemessenen Lohnen,
Sozialleistungen, Arbeitszeiten, Vereinigungsfreiheit und anderen
fairen Arbeitsbedingungen unter Einhaltung der geltenden Gesetze.

Wir halten ein Arbeitsumfeld aufrecht, in dem es keine Repres-
salien gibt und das frei ist von Diskriminierung, Beldstigung und
sonstigem unredlichem Verhalten aufgrund von Geschlecht, Alter,
Rasse, Hautfarbe, ethnischer oder nationaler Herkunft, Staatsan-
gehorigkeit, Religion, religidsen Glaubensansichten, kdrperlicher
oder geistiger Behinderung, Veteranenstatus, sexueller Orientierung
oder anderen gesetzlich geschiitzten Merkmalen.
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Wir unterstitzen die Women'‘s Empowerment Principles der Ver-
einten Nationen und sind davon Uberzeugt, dass die Starkung
von Frauen zur uneingeschrankten Teilhabe am Wirtschaftsleben
in allen Sektoren eine wesentliche Voraussetzung flir den Aufbau
starkerer Volkswirtschaften, die Erreichung international verein-
barter Entwicklungs- und Nachhaltigkeitsziele und die Verbes-
serung der Lebensqualitat von Frauen, Mannern, Familien und
Gemeinschaften ist.

Diversitats-, Gerechtigkeits- und Inklusions-
politik

Wir fordern die Diversitat und Inklusion als Teil eines ganzheit-
lichen, fairen gesellschaftlichen Fortschritts. Wir wollen in einer
Gesellschaft leben, in der Vielfalt von allen gelebt und positiv er-
fahren wird und alle Menschen gleichermalien reprasentiert sind.
So legen wir Wert auf ein Team, das eine Vielzahl von Identitaten,
Erfahrungshintergriinden und Perspektiven in sich vereint.

Rechte von Minderheiten und indigenen
Volkern

Wir respektieren die Rechte aller beschéftigen Personen, Wan-
derarbeitskréfte, Minderheiten und anderer schutzbedrftiger
Gruppen, wie z.B. indigene Volker.

Belastigung

In den Unternehmen unserer Unternehmensgruppe wird kein
Mitarbeitender korperlichen Ziichtigungen oder anderweitigen
korperlichen, sexuellen, psychischen oder verbalen Beldstigungen
oder Missbrauchshandlungen ausgesetzt.
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Meinungsfreiheit Privatsphare

Basis des gegenseitigen Vertrauens und kooperativen Miteinanders  Die Privatsphare wird geachtet.
ist ein offener und konstruktiver Dialog gepragt von gegenseitigem
Respekt. Daher wird das Recht auf Meinungsfreiheit und freie Mei-

nungsaulerung gewahrleistet
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Nachhaltiger Umwelt- und
Klimaschutz

Nachhaltiger Umwelt- und Klimaschutz sowie Ressourceneffizienz sind fiir uns wichtige Unterneh-
mensziele. Sowohl bei der Entwicklung neuer Produkte als auch beim Betrieb von Produktionsan-
lagen achten wir darauf, dass alle hiervon ausgehenden Auswirkungen auf Umwelt und Klima so
gering wie moglich gehalten werden und unsere Produkte einen positiven Beitrag zu Umwelt- und
Klimaschutz leisten. Jeder Mitarbeitende tragt dabei Verantwortung, die natiirlichen Ressourcen
schonend zu behandeln und durch sein individuelles Verhalten zum Schutz von Umwelt und Klima
beizutragen.

Biodiversitat, Landnutzung,
Gerauschemissionen

Wir nehmen unsere Verantwortung flir Ressourcen im Sinne der
Biodiversitatskonvention (Convention on Biological Diversity, CBD)
wahr. Ferner unterstitzen wir die Grundséatze einer fairen und
ausgewogenen Beteiligung an den Ertragen aus der Nutzung von
genetischen Ressourcen, wie sie in der CBD und dem Nagoya-Pro-
tokoll umschrieben werden.

Wir setzen uns aktiv daflr ein, die Luft, den Boden und das Wasser
zu schitzen. Wir ermitteln und bewerten die wesentlichen Umwelt-
aspekte der Organisation. Falls relevante Emissionen beziglich

Larm und Geruch festgestellt werden, werden im Rahmen des
Umweltmanagements Programme und Malinahmen zur Minde-
rung der Emissionen aufgelegt.

Tierschutz und Ablehnung von Tierversuchen

Kein Tier darf nur zum Zweck der Herstellung von Produkten auf-
geziichtet und getdtet werden. Wir fiihren weder selbst noch durch
andere direkt oder indirekt Tierversuche zu Forschungszwecken
oder bei der Entwicklung unserer Produkte durch. Die Lieferanten
liefern keine Rohstoffe, Komponenten, Teile oder Baugruppen
an uns, fir die in der Forschung oder Entwicklung Tierversuche

durchgeftihrt wurden.

KREISLAUFWIRTSCHAFT

SCHONT RESSOURCEN
UND SCHUTZT
UNSER KLIMA.
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Kartell- und wettbewerbsrechtliche Vorgaben

Wir verpflichten uns zu fairem Wettbewerb. Dabei halten wir die
zur Anwendung kommenden kartell- und wettbewerbsrechtlichen
Vorschriften ein.

Unzuléssige Absprachen (iber Preise oder sonstige Konditionen,
Verkaufsgebiete oder Kunden sowie einen Missbrauch von Markt-
macht widersprechen unseren Grundsatzen.

Jeder Mitarbeitende ist aufgefordert, in seinem Ver-
antwortungsbereich aktivan der Einhaltung und Um-
setzung eines fairen und rechtmaligen Wettbewerbs
mitzuwirken.

Verhinderung von Bestechung, Erpres-
sung und Korruption

Falle von Bestechung, Erpressung und Korruption
werden nicht toleriert. Geschéftsfihrer, Fiihrungskraf-
te und alle Mitarbeitenden haben darauf zu achten,
dass keine personlichen Abhangigkeiten oder Ver-
pflichtungen zu Kunden oder Lieferanten entstehen.
So dirfen Unternehmensangehorige keine Geschenke
annehmen oder machen, von denen bei verntinftiger
Betrachtungsweise angenommen werden muss, dass sie geschaft-
liche Entscheidungen beeinflussen kdnnen. Sofern in einem Land
Geschenke der Sitte und Hoflichkeit entsprechen, ist zu beachten,
dass dadurch keine verpflichtenden Abhéngigkeiten entstehen und
die landesrechtlichen Vorschriften eingehalten werden.

VerstoRe gegen diese Vorgaben werden nicht geduldet und soweit
erforderlich, mit arbeitsrechtlichen MalRnahmen geahndet.

Vermeidung von Interessenkonflikten

Geschaftsentscheidungen werden im besten Interesse des Unter-
nehmens getroffen, diese werden aufgrund sachlicher Kriterien
getroffen und lassen sich nicht von personlichen Interessen und
Beziehungen beeinflussen. Interessenkonflikte mit privaten Belan-
gen oder anderweitigen wirtschaftlichen oder sonstigen Aktivitaten,
auch von Angehorigen oder sonst nahestehenden Personen oder
Organisationen sollten schon zu Beginn vermieden werden. Treten
sie dennoch auf, sind sie unter Beachtung von Recht und Gesetz
und geltenden Richtlinien zu [6sen. Die transparente Offenlegung
des Konflikts wird hierfir vorausgesetzt.
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Ausfuhrkontrollen und Wirtschaftssanktionen

Regierungen und internationale Gremien konnen vortbergehende
Handelsbeschrankungen und Embargos auferlegen, welche sich
auf bestimmte Produkte auswirken und flr Lander oder Einzelper-
sonen gelten. Wir halten uns an aulRenwirtschaftliche Regelungen
und Vorschriften zur Import- und Exportkontrolle und befolgen die
strikte Einhaltung von Handelsbeschrankungen und Sanktionslis-

ten. Ein weiterer Teilbereich der Exportkontrolle ist die Uberprifung

unserer Waren auf deren Status als Dual-Use-Glter. Dual-Use be-
schreibt die prinzipielle Verwendbarkeit von Technologien oder
Gltern zu zivilen als auch zu militarischen Zwecken. Export- und
Importkontrollen sind zudem ein wichtiger Aspekt zur Sicherung
der internationalen Lieferketten.

Plagiate

Es wird sichergestellt, dass Plagiate keine Anwendung finden.

Whistleblowing und Schutz vor Vergeltung

Im Falle von Zweifeln an der Erflllung der oben genannten Ver-
pflichtungen und um unzuldssige Aktivitdten zu vermeiden, kénnen
sich die Mitarbeiter an den direkten Vorgesetzten oder den Com-
pliance Beauftragten sowie an eine externe Meldestelle wenden.
Mitteilungen von VerstoRRen und Fehlverhalten erfolgen streng
vertraulich. Alle Personen kdnnen sich frei und ohne Sorge vor
Vergeltungsmalinahmen dufern.
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Einhaltung des Verhaltenskodex

Geschéftsfihrung und Fihrungskrafte haben eine
besondere Vorbildfunktion und lassen sich in ihren
Handlungen im besonderen Mafse an dem Verhaltens-
kodex messen. Sie sind erste Ansprechpartner bei
Fragen zum Verstandnis der Regelungen und sorgen
daflr, dass alle Mitarbeitenden den Verhaltenskodex
kennen und verstehen. Sie beugen im Rahmen ihrer
Fuhrungsaufgabe nicht akzeptablem Verhalten vor
bzw. ergreifen geeignete Mallnahmen, um Regelver-
stélde in ihrem Verantwortungsbereich zu verhindern.

Verstolie werden einheitlich und konsequent geahn-

det. Jederin der Poppelmann-Gruppe tatige Mitarbei-

tende sowie jeder Kunde, Lieferant, Dienstleister oder externe
Stakeholder hat das Recht, auf mogliche Verstole gegen diesen
Verhaltenskodex aufmerksam zu machen.

Dieser Verhaltenskodex wird fortlaufend auf Aktualitét tberprift
und bei Bedarf entsprechend aktualisiert.

Nachfolgende Wege konnen fiir die Meldung
von VerstoRen und Hinweisen genutzt werden:

a. Per E-Mail an compliance@poeppelmann.com

b. Schriftlich (auch anonym) per Post (Bakumer Str. 73, 49393
Lohne) oder an die interne Compliance-Stelle der Péppelmann-
Gruppe, an Nadja Kampf oder Jirgen Nordlohne (Compliance
Beauftragter).

c. Telefonisch +49 4442 982-1735 (Compliance Beauftragter
Jirgen Nordlohne) oder +49 4442 982-1739 (Nadja Kampf)

d. externe Meldestelle Uber
ombudsstelle-poeppelmann@first-privacy.com. Sie konnen eine

E-Mail schicken, indem Sie auf folgenden Link klicken oder ihn'in
lhren Browser kopieren. Der Aufruf des Links offnet eine voraus-
gefillte E-Mail, die an unsere externe Ombudsstelle, die FIRST
PRIVACY GmbH, geht.
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e. Meldung Uber das Poppelmann Hinweisgebersystem. Weitere

Informationen sind unter dem nachfolgenden Link auf unserer

Homepage Compliance / CSR (poeppelmann.com) abrufbar.

f. Datenschutz: interne Datenschutzkoordinatorin Nadja Kampf
+49 4442 982-1739 NadjaKampf@poeppelmann.com;

externer Datenschutzbeauftragter Peter Suhren (FIRST PRIVACY
GmbH) +49 421 696632-80 office@first-privacy.com

g. Meldung oder Hinweise auf Menschenrechtsverletzungen:
Compliance / CSR (poeppelmann.com);

ombudsstelle-poeppelmann@first-privacy.com;

mplian mann.com

Fir weitergehende Fragen rund um den Verhaltenskodex steht
allen Mitarbeitern und auch Dritten die zentrale E-Mail-Adresse
compliance@poeppelmann.com zur Verfligung.
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